INGENIERIE D'AFFAIRES

communication !

Une équipe spécialisée est a votre écoute pour vous apporter des
solutions innovantes dans le traitement de vos opérations spéciales.

Exemple :
= Rapports annuels = Cartes de voeux
= Agendas = Gestion d'invitations

= Cadeaux d'affaires
= Magazines ou revues internes

= GQuides techniques
= Posters

Nos moyens :

Choix du meilleur mode de transport en fonction des impératifs
de délais et de couts afin de réduire votre budget annuel et de
préserver une qualité de service (express ou économique, mail
international, poste, portage etc...).

Organisation et coordination de I'opération
= Traitement du fichier Excel fourni par vos soins,
= Edition des bons de transport ou étiquettes thermiques
autocollantes,
= Realisation des factures Proforma et procédures douanieres.

Fournitures
= Enveloppes, étuis, cartons, cerclages etc...

Conditionnement

= Mise sous enveloppes ou cartons de vos documents ou autres
supports sur la base des informations fournies par vos soins
(quantites, versions, type de brochures etc....).

Un suivi personnalisé

= Notre systeme d’'information nous permet un suivi trés précis des
envois. Nous vous informons en temps réel des différentes anomalies
ou autre probléme de livraison a destination.

= Nous pouvons, sur simple demande, vous adresser par mail un
rapport de livraison détaillé (date, heure de livraison et signataire) a
la fin de I'opération.

Stockage
= Le reliquat des documents sera compté, mis sur palette ou en colis
pour étre stocké. Si il doit étre détruit, nous utiliserons les services
d’'une société spécialisée respectant les normes écologiques et
environnementales en vigueur. Cette destruction fera I'objet de la
remise d’'un certificat.
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Contacts utiles

Agence de Nice / Marseille : ......c.ccvevieiiiiiiiiiininnnnn. 04 89 98 50 25
WesO6@wes.fr = Wes13@wes.fr

= Commerciale...................ccccoeeiiiinie Valérie DE JESUS .................. valerie.dejesus@wes.fr

B SAV Alexandra BOGGIO .............. alexandra.boggio@wes.fr

= Opération Nice................ccccoeeiiienns Stéphanie GRANEL ............... stephanie.granel@wes.fr

= Opération Mrs ....................coeiiiiennnnn. Jean GOMEZ........................jean.gomez@wes.fr
Bureau Transit @ .......ccoeiiiiii i 0972 124 638
overseas@wes.fr

= Commerciale....................cccooeiiiiin Nhithong NGU..................... nhithong.ngu@wes. fr

= Opération ...............ooooiiiiiiii Ahmed SENHAJI ................... ahmed.senhaji@wes.fr
Agence de Paris @ .......ccoiiiiiiiiiiiin i e 01 49 19 80 85
Wes95@wes.fr

= Chef d'agence..................c...coeiiii, Nathalie ROSSI...................... nathalie.rossi@wes.fr

= Commerciale .....................ccoooiiiiinn. Catherine POURIEL............... catherine.pouriel@wes.fr

B SAV . Julie BLESSON ......................julie.blesson@wes.fr

" Opération ................o.oooiiiiiiii Thierry LE MAITRE................. thierry.lemaitre@wes.fr

= Dispatch/opération............................. Maxime NOWAK................... maxime.nowak@wes.fr
Comptabilité Client 3 agences WES : ...................... 09 72 125 519

= Comptable....................cooiii Hilda MCILWRATH ................ finance@wes.fr
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